Amber Service
Monitoring

Beheer op afstand: Optimale prestaties, maximaal comfort, instellingen op afstand wijzigen, geen onnodige ritten en

onderhoudskosten verlagen.

Wat is monitoring?

Monitoring is het op afstand volgen en beheren van de
werking en prestaties van de Amber-warmtepomp. Als
installateur heeft u continu inzicht in actuele gegevens
en instellingen, waardoor u installaties gericht kunt
beheren en optimaliseren. Dit maakt het eenvoudiger
om de warmtepomp efficiént af te stellen, prestaties
te verbeteren en het systeem gedurende de hele

levensduur goed te blijven beheren.

Wat kunt u als installateur met monitoring?

Met de Monitoring Portal ziet u in één oogopslag de
status van de warmtepomp en het warmtapwater.
Problemen zijn snel te herkennen via foutcodes. U kunt
instellingen op afstand aanpassen en kleine storingen
vaak meteen verhelpen, zonder naar de woning te
hoeven. En als een fysieke controle toch nodig blijkt, is

één bezoek meestal voldoende.

Voordelen monitoring voor de installateur:

- Comfortgarantie
Door continue monitoring worden
comfortafwijkingen snel gesignaleerd.

- Op afstand instellingen aanpassen
Snel parameters wijzigen zonder een servicebezoek
te hoeven inplannen.

- Storingsmeldingen automatisch per e-mail
U wordt op de hoogte gebracht bij relevante

storingsmeldingen

Lagere onderhoudskosten
Minder ritten en minder tijd op locatie zorgen voor

een efficiéntere planning en lagere kosten.

Wat ziet u in de Monitoring Portal?

Actueel inzicht: bedrijfsmodi, prestaties,
temperatuur van het afgiftesysteem, koelzijdige
temperatuur, compressor frequentie.

Instellingen op afstand aanpassen:
aanvoertemperatuur, tapwatertemperatuur, regel-
gedrag verwarmen/koelen, regelgedrag bijstoken,
ECO/comfort stand en pompsnelheid aanpassen.
Foutcodes direct uitlezen: storingen sneller vinden
en onderhoud plannen.

Warmtepomp optimaal afstellen: historische data
gebruiken voor betere werking en energiebesparing.
Overzicht prestaties & wijzigingen: eenvoudig
rapporteren voor klanten.

Alle installaties overzichtelijk op één plek: ideaal
voor installateurs met meerdere woningen of

projecten van bijvoorbeeld woningcorporaties.
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Voordelen voor de bewoner

- Hoger comfort door een altijd optimaal ingestelde
Amber.

- Energiebesparing door optimale afstelling van
de Amber.

- Besparing op onderhoud dankzij efficiénter beheer.

Training
Volg de Itho Daalderop Monitoringstraining en leer
hoe u installaties efficiénter beheert, prestaties

optimaliseert en onderhoud slim kunt plannen.

loT-Module

Voor het gebruik van Amber Service Monitoring is de
loT-module vereist. Deze module wordt als accessoire
aangeschaft en zorgt voor de verbinding met de Itho
Daalderop Cloud.

- Artikelnummer: 03-00766

- Product: Itho Daalderop loT-Module (Modbus)

- Bestellen: via uw vaste Itho Daalderop-leverancier
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E Of ga naar www.ithodaalderop.nl
Zoek op artikel 03-00766
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Eerste jaar gratis

Maak kennis met de voordelen van monitoring. Bij
aanschaf van de loT-Module is het monitorings-
abonnement het eerste jaar gratis. Daarna volgt
automatische jaarlijkse verlenging. Voor Amber Service
Monitoring sluit u Abonnement 1 af. Hier vindt u een

overzicht van de tarieven: www.ithodaalderop.nl/

monitoring.
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